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A Zetta é uma associação sem fins lucrativos, 
fundada em março de 2021, pelo Nubank e 
pelo Mercado Livre. Nossa atuação congrega 
empresas de tecnologia, academia e 
sociedade civil em prol de um setor financeiro 
mais competitivo, inovador e inclusivo.

Sobre a Zetta



Missão
Promover a competitividade, a 
inovação e a inclusão no setor 
financeiro, por meio de 
propostas regulatórias, 
políticas públicas e 
desenvolvimento de pesquisa



Competitividade

Defendemos um ambiente 
econômico dinâmico e 
competitivo, onde as portas 
estejam sempre abertas para 
novos entrantes, como também 
para empresas já atuantes no 
ecossistema de serviços 
financeiros digitais, ampliando 
seu potencial de transformação 
no mercado brasileiro

Pilares de Atuação

Inovação

Entendemos que a tecnologia 
precisa ser recepcionada com 
entusiasmo, regulada
de forma sustentável e ser 
instrumento para serviços e 
produtos  melhores e mais 
baratos  para os consumidores.

Inclusão Financeira

Acreditamos que as novas 
tecnologias devem ser usadas 
para garantir novos acessos e 
possibilidades às pessoas, 
sobretudo no mercado  
financeiro e digital.



Nossas 
associadas





Estudos



Estudos
Abaixo estão alguns dos estudos que a Zetta publicou em 2025. Veja todos os estudos no site.

Este artigo apresenta alguns dos 
resultados encontrados no artigo 
“Barriers to Competition in the Brazilian 
Banking Industry: Evidence from Payroll 
Auctions”. O artigo original mostra 
também o efeito sobre a provisão de 
crédito em cada localidade e uma análise 
mais detalhada dos pontos discutidos.

A nota Técnica avalia se a redução ou a 
eliminação do RCO ampliam o potencial 
da portabilidade de crédito e seus efeitos 
na concorrência e condições de crédito 
aos consumidores, incluindo o potencial 
de redução do spread bancário.

A Zetta, em parceria com a Labrys, 
preparou este estudo que mostra como o 
Pix se consolidou como uma referência 
global em inovação financeira, 
movimentando mais que o dobro do PIB 
brasileiro e superando outros sistemas de 
pagamentos instantâneos em volume e 
número de transações per capita.

Desenvolvido pela Tendências 
Consultoria, o material reúne evidências 
claras de como a agenda de inovação do 
Banco Central do Brasil, implementada 
nos últimos anos, vem transformando o 
setor financeiro brasileiro, ampliando a 
inclusão, reduzindo juros e fortalecendo a 
concorrência.

https://somoszetta.org.br/estudos/


Este artigo apresenta alguns dos Cartilha 
de Boas Práticas para o Tratamento de 
Dados Biométricos no Setor Financeiro e 
de Pagamentos lançada em parceria com 
o VLK Advogados.

Elaborado em parceria com 
pesquisadores do Insoer, o estudo 
investiga os efeitos do Ressarcimento de 
Custos de Originação (RCO) sobre a 
portabilidade de crédito, os spreads de 
crédito e a concorrência bancária no 
Brasil.

Pesquisa encomendada à AtlasIntel pela 
Zetta, Abranet, ABCD e ABFintechs para 
investigar a importância das fintechs para 
os brasileiros por meio de dados.

Folder elaborado pela Zetta em parceria 
com Ampro, ABCD, Ampef, Pagos e 
ABFintechs sobre a tributação de 
fintechs.



Essa pesquisa avaliou a visão dos 
trabalhadores sobre o Saque-Aniversário 
do FGTS, especialmente sobre a 
antecipação e as novas regras. 

A Zetta, em 2026, já publicou estudos e já tem parcerias firmadas e discussões em andamento 
para a elaboração de vários outros. 



Eventos



Eventos

“Finance of Tomorrow”, 
em setembro de 2025, no 
Rio de Janeiro/RJ

“Diálogo Setorial para a Regulação de Criptoativos 
no Brasil”, em agosto de 2025, em Brasília/DF

A Zetta foi fundada em 2021 e desde então tem marcado presença em alguns dos eventos mais 
importantes do setor financeiro e de meios de pagamento. Veja abaixo algumas das principais 
participações de 2025

“Combate à desinformação no mercado 
financeiro e de capitais”, realizado pela Zetta 
em parceria com FGC, BCB e FGV-Rio, em 
dezembro de 2025, em Brasília/DF

https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_fot2025-financeoftomorrow-activity-7365820476645957633-nknX?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg
https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_cripto-activity-7359339925692936193-Vu6K?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg


Eventos
“Congresso da Cidadania 
Digital”, em julho de 2025, 
em São Paulo/SP

“Global Payments 
Week”, em julho de 2025, 
em Brasília/DF

“Conexão Pix: 
Lançamento do Pix 
Automático”, em junho 
de 2025, em São 
Paulo/SP

Posse dos novos conselheiros do Conselhão e entrega do 
relatório final do GT do Spread Bancário ao presidente 
Luiz Inácio Lula da Silva, em agosto de 2025, em 
Brasília/DF

https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_a-zetta-esteve-presente-no-congresso-da-cidadania-activity-7357118328840085505-MAjG?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg
https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_nesta-ter%C3%A7a-feira-8-de-julho-a-zetta-participou-activity-7349058944914309122-sASY?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg
https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_a-zetta-participou-da-cerim%C3%B4nia-de-posse-activity-7358617365313400833-97jX?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg


Eventos

“UK FinTech Week 
2025”, em maio de 2025, 
em Londres

Lançamento da Aliança Nacional de Combate a Fraudes 
Bancárias Digitais, em fevereiro de 2025, em Brasília/DF

“Conferência Anual do 
Banco Central do Brasil”, 
em maio de 2025, em 
Brasília/DF

https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_na-uk-fintech-week-2025-ao-lado-de-outros-activity-7326674452983779328-eQTP?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg
https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_a-zetta-participou-hoje-18-de-fevereiro-activity-7297729490741260288-ft34?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg
https://www.linkedin.com/posts/somoszetta_a-zetta-est%C3%A1-presente-na-confer%C3%AAncia-anual-activity-7328904240465121280-iCP2?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADQ5L9IB03z08703WXQPoKkHeBCbCAKAwDg


Projetos



1. Acesso a dados públicos

2. Arranjo de boletos

3. BaaS

4. Câmbio 

5. Capital regulatório 

6. Concorrência e 
Plataformas Digitais

7. Conselhão

8. Consignado Privado

9. Credenciamento

10. Criptomoedas

11.       Dados e IA

12. DREX

13. FGC

14. Garantia de crédito e 
previdência

15. Informações legislativas

16. Investimentos

17. Jurídico

18. Mercado de recebíveis 

19. Ouvidoria

20. Open Finance

21.      PAT

22.      Pix

23.      Portabilidade salarial

24.      Prevenção a fraudes

25.      Prevenção à lavagem de 
dinheiro

26.       Questões trabalhistas 

27.       Reclame Aqui

27.       Reforma tributária

28.       Sisbajud

29.       Tributário

Projetos



contato@somoszetta.org.br
www.somoszetta.org.br

https://www.instagram.com/somoszetta/
https://www.facebook.com/zetta.org/
https://www.linkedin.com/company/somoszetta/
https://twitter.com/somoszetta

